Orientation 1 — Améliorer la collaboration et le référencement entre le CIUSSS de ’Ouest-de-Ille de Montréal (SAPA et santé mentale) et les partenaires du milieu

Objectifs

Actions

Etapes de travail

Porteur

Echéancier

Indicateurs

Suivi/bilan/état de situation - Mai
2022

Suivi/bilan/état de situation -
Mai 2023

*1.1 Développer notre
action communautaire
afin d'optimiser les
relations avec le CIUSSS
(SAPA, etc.) afin de
mieux soutenir et
orienter les personnes
agées vulnérables.

1) Elaborer des stratégies conjointes avec le
CIUSSS pour améliorer les collaborations. 2)
Maintenir une bonne communication entre le
réseau et les partenaires du milieu. 3) S'assurer
qu'un membre de la Table 50+ assistera aux
réunions de Concert'Action. 4) Assister aux
réunions communautaires pertinentes a une
meilleure collaboration au sein de la
communauté afin de combler les écarts dans
les services . Par exemple : TCAIM et autres
réunions qui soutiennent les objectifs du
comité de la table 50+. 5) S'assurer d'une
représentation des organismes
communautaires en prenant part a une
rencontre au moins une fois par année avec
I’équipe d’intervenants du SAPA.

-CMRL -
Représentant
de laTable
-TeaPot

-Lara Silva
/Michele
Girard- CIUSSS
-Guichet SM

2022-2023

Un dialogue ouvert entre le SAPA, le
département de santé mentale et les
organisations communautaires.

2021-11-03-Avant il y avait une
meilleure collaboration, changement
de personnel

Michele Girard a été présente
pendant quelques renontres,
apres congé maladie. Stéfanie

A développer plus en 2023-2024

en cours|Un représentant du CIUSSS a la Table 50+. et|-Avant la pandémie, mandat

optimisation des relations, une meilleure |d’organiser les rencontres aux 3 mois, [Michéle Girard a été présente
connaissance des ressources avec la situation=tombée pendant quelques renontres,
communautaires. apres congé maladie.

2023(Collaboration normalisée entre le CIUSSS et|-2020 : présentation de |'outil ala
les partenaires communautaires. Les bibliotheque aux 7 organismes
professionnels de la santé connaissent les |membres
ressources. lls connaissent les travailleurs
communautaires a contacter

2024|Mise en place de I'outil de référencement |-Mirta Conti bas (?) Cadre de repérage |A développer en 2023-2024.
pour une intégration plus harmonieuse des [a été octroyé a travailler sur la ref.
ainés.

2025(Une collaboration fluide entre le CIUSSS et |-Rediscuter Prisma 7 —pas de suivi A développer en 2023-2024.

les organismes communautaires pour un
service optimisé lors de l'intégration des
ainés vulnérables. Expérience collective de
travail pour répondre aux besoins des
personnes agées.

avec pandémie - No follow up

Geriatrie Sociale

Valider que le CRC fait des rencontres a |'Ouest
de I'lle et s'assurer qu'ils invitent les
organismes communautaires ainés.




Obijectifs Actions Etapes de travail Porteur Suivi/bilan/état de situation Suivi/bilan/état de situation -
2.1 Formation continue |1) Identifier les thémes a prioriser 2) Planifier |Inviter des experts qui Table 50+ et 2022-2024 La Table s'informe sur les enjeux auxquels Pendant I'année 2022-2023; -
sur les enjeux un calendrier de rencontre sur les themes liés [s'intéressent aux enjeux de |Coco font face les ainés afin de mieux outiller Programme PIED au Teapot -
concernant le au vieillissement. (ex : inviter un expert) TBD nos membres pour intervenir. Informations du ITMAYV -
vieillissement Informations de I'ACEF -
Informations du Comité de
liaison et de soutien aux tables
locales
et aux partenaires spécialisés
dans la lutte contre la
maltraitance (DRSP) -Formation
en intervention de crise -
Stéfanie Lavoie - Réseau
d'Eclaireurs -SM-
2.2 Faire une mise ajour |1) S'assurer d'intégrer tous les organismes en 2023-2024 Une expertise collective sera développée A développer en 2023-2024.
en continu de lien avec le bien-étre des ainés du territoire a la pour intervenir auprés des ainés.
I'information sur les Table 2)Développer une procédure d'accueil et Expérience de travail collective pour
problémes auxquels sont |de trajectoire pour aider les travailleurs a Former un sous-comité répondre aux besoins des ainés pourra étre
confrontées les intervenir (pour les membres de la Table) dans facilement étre retransmise.
personnes agées des situations précaires (Lachine et Dorval)
vulnérables
2.3 Défendre les droits  |Prendre position et agir collectivement Répéter |'expérience du Concertaction (2023-2024 Les membres de la Table se sentent -Activité Porte a Porte avecla
des ainés lorsqu’une situation a un impact sur les Salon des ainés - S'assurer [et un sous- habiletés a défendre les droits des SPVM -Salon des ainés -Féte des
personnes vulnérables du territoire. Véhiculer [que les personnes agées comité de la personnes agées. Nous sommes plus ainés du ler octobre 2023 -
I'information aux acteurs pertinents ainsi qu'au |connaissent leurs droits et |Table 50+ confiants dans notre approche de la lutte Webinaire et informations de la
public. les ressources a leur contre l'isolement et de la vulnérabilité de SPVM envers les fraudes aux
portée. Le savoir permet le la population vieillissante. ainés.
développement de leur
autonomie.
2.4 Prioriser les enjeux |ldentifier les pistes d’actions collectives selon |Partager au sein du comité |Teapot et CMRL|2023-2024 Une approche collaborative pour soutenir -Informations du Comité de

de

santé mentale/ anxiété
et

de maltraitance chez les
ainés

les enjeux.

les problématiques des
ainés vulnérables et isolés.
Proposer des actions
collectives ala Table et
élaborer un plan d'action
spécifique lié¢ala
problématique priorisée.

et Membres du
sous-comité

les personnes confrontées a des problémes
de santé mentale et d'abus. Accroissement
de notre portée auprés de la population la
plus vulnérable (évaluation des impacts)

liaison et de soutien aux tables
locales

et aux partenaires spécialisés
dans la lutte contre la
maltraitance (DRSP) - Exchanges
pertinantes pendant les
rencontre de la Table -Stéfanie
Lavoie - Réseau d'Eclaireurs -SM-
A développer plus en 2023-2024

2.5 Soutenir le
développementetla
pérennisation de projets
collectifs avec des
organisations liées aux
enjeux ciblés par la Table
50+.

Présenter les enjeux du vieillissement aux
organismes intervenants aupreés des ainés
vulnérables.

sous-comités, gériatrie
sociale, comité du Salon
des ainés, publication dans
les journaux locaux, carte
postale

TBD

2023-2025

De meilleurs aiguillages, une réponse
immédiate auprés des ainés vulnérables.
Un systeme compréhensif et bien appliqué.
Les sentinelles ont rejoint Lachine-Dorval
pour former etimpliquer les organismes
satellites. Les ainés sont facilement mis en
relation avec des ressources qui
permettent d'améliorer leur qualité de vie.

-Projet Sentinelle - Réseau
d'Eclaireurs -Salon des ainés -
Carte Sociale (GS) afinaliser -
Cahier de ressource du CAL-
ITMAV disponible a Lachine




Orientation 3 — Favoriser le réseautage entre les membres de la Table et les instances de concertation locales et régionales ainsiq qu'avec les citoyens

Suivi/bilan/état de situation -

Objectifs Actions Etapes de travail Porteur Echéancier [Indicateurs Suivi/bilan/état de situation Mai 2023
3.1 Accorder du temps Etablir un pont statutaire aux rencontres de la  |Trajectoire - Carte Sociale - [COCO, 0.Cet |en cours Les membres sont en mesure d'identifier Tour de table et nouvelles
aux membres pour Table. Explorer différentes fagons d’améliorer [intervention guide Table 50+ les problémes liés aux personnes agées. pendant les rencontres de la
partager leurs les échanges entre les membres. procedure Les membres sont conscients de la fagon Table. Chaque org partage leur
préoccupations. dont chaque organisation résout les enjeux et projets.

enjeux.Les organisations identifient les

collaborations possibles
3.2 Promouvoir la Assurer une représentation aux différentes Nommer des représentants |Membres en cours Transmission d’information entre les -Salon des ainés -Féte des ainés

consultation locale et
intersectorielle etle
réseautage

instances. Collaborer avec d'autres comités qui
s'occupent de logement, transport et sécurité
alimentaire.

pourles diverses instances
i.e. Comaco, TRAIL, GSTAL,
GRAME, Concert'Action etc

identifiés par
la Table

instances de concertation favorisée. Des
actions concertées entres les différentes
instances locales mises en place

du ler octobre 2023 -A
développer plus en 2023-2024

3.3 Promouvoir la mise
enréseauetla
connaissance des
services aux citoyens

Salon des ainés récurrent annuellement,
Trajectoire pour les intervenants

Collaboration
entre
Concert'Action
et la Table 50+

annuellement

Impact positif optimisé. Meilleure
communication avecla clientéle cible. Les
ressources offertes viendront renforcer
|'autonomie des personnes agées.

-Salon des ainés -Trajetoires des
organsimes -A développer plus
en 2023-2024




